SUPERSALUD - Respuesta Informacion Mesa Técnica de Gobierno y Operacion (Segunda Sesion)

RUBEN DARIO GONZALEZ HERNADEZ <ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co>
Lun 20/05/2024 9:12

Para;juliana.alvarez@co.ey.com <juliana.alvarez@co.ey.com>;Juan Rojas <Juan.Rojas.A@co.ey.com>
CC:MARIBEL OLARTE GUTIERREZ <maribel.olarte@minjusticia.gov.co>;NELSON DARIO MEJIA FAJARDO <nelson.mejia@minjusticia.gov.co>;ANGELA MARIA MORA SOTO <angela.mora@minjusticia.gov.co>;
NELSON DARIO MEJIA FAJARDO <nelson.mejia@minjusticia.gov.co>;YEHIDY AMBROSIO PINEDA <yehidy.ambrosio@minjusticia.gov.co>

mJ 1 archivos adjuntos (291 KB)

Recoleccion de Datos supersalud - Sesion 2 - Mesa Técnica de Gobierno y Operacion 15052024.docx;
Respetados cordial saludo,

Nos permitimos poner en conocimiento la respuesta a los interrogantes derivados de la segunda sesion de la Mesa de Gobierno y Modelo Operativo por parte de la
Supersalud.

Atentos al respecto,

Rubén D. Gonzalez H.

ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co
Consultor de Procesos
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VI DA Ministerio de Justicia y del Derecho
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Bogota D.C., Colombia

www.minjusticia.gov.co

De: Juan Felipe Rodriguez Rocha <juan.rodriguezr@supersalud.gov.co>

Enviado: lunes, 20 de mayo de 2024 9:06

Para: RUBEN DARIO GONZALEZ HERNADEZ <ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co>

Cc: 10074 <CArcila@supersalud.gov.co>; 10075 <francisco.arguello@supersalud.gov.co>

Asunto: SUPERSALUD Recoleccidn de informacion Mesa Técnica de Gobierno y Operacidon (Segunda Sesidn)

Cordial saludo Rubén Dario,

Desde la SUPERSALUD adjunto informacion correspondiente, esperando haber atendido a satisfaccion los interrogantes planteados en el documento.

Cordialmente,



De: RUBEN DARIO GONZALEZ HERNADEZ <ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co>

Enviado el: jueves, 16 de mayo de 2024 10:15 a. m.

Para: aalfonso@mintic.gov.co; Lizz Dahiam Pacheco Ramirez <Ipacheco@sic.gov.co>; Juan Felipe Rodriguez Rocha <juan.rodriguezr@supersalud.gov.co>; Carlos Andres Corredor Blanco
<carlos.corredor@derechodeautor.gov.co>; Jaime Aparicio Galavis Ramirez <jgalavis@supersociedades.gov.co>; Karen Vanessa Pelaez Lozada <kpelaez@dnp.gov.co>; Izamoradimar
<lzamora@dimar.mil.co>; MARIA FERNANDA CHAVES MOTOA <maria.chaves@minjusticia.gov.co>; oswaldo.useche@defensajuridica.gov.co; jorgegomezica <jorge.gomez@ica.gov.co>;
10103 <marcela.gasca@archivogeneral.gov.co>; JRCAMARGOCentroConc <JRCAMARGO@SUPERFINANCIERA.GOV.CO>

CC: ALEJANDRO DIAZ GUTIERREZ <alejandro.diaz@minjusticia.gov.co>; ANGELA MARIA MORA SOTO <angela.mora@minjusticia.gov.co>; DANIEL ALEJANDRO LOPEZ MONSALVE
<daniel.lopezm@minjusticia.gov.co>; JUAN CARLOS FUQUEN <juan.fuquen@minjusticia.gov.co>; MARIBEL OLARTE GUTIERREZ <maribel.olarte@minjusticia.gov.co>; Juan Rojas
<Juan.Rojas.A@co.ey.com>; NELSON DARIO MEJIA FAJARDO <nelson.mejia@minjusticia.gov.co>; OSNEIDER ORLANDO PEREZ TORRADO <osneider.perez@minjusticia.gov.co>; RUBEN
DARIO GONZALEZ HERNADEZ <ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co>; WENDY YULIETH PALACIOS CABEZAS <wendy.palacios@minjusticia.gov.co>; YEHIDY AMBROSIO PINEDA
<yehidy.ambrosio@minjusticia.gov.co>; juliana.alvarez@co.ey.com

Asunto: Recoleccion de informacién Mesa Técnica de Gobierno y Operacidon (Segunda Sesion)

Respetados cordial saludo,

A modo de contexto, La sesion de trabajo de la Mesa Técnica de Gobierno y Modelo de Operacidn de ayer se centrd en aportar las definiciones requeridas para la construccion de
funcionalidades del sistema del Centro de Servicios para la gestion del expediente virtual de las EFJE.

Logramos avanzar conjuntamente en la definicion de las necesidades de los usuarios del portal transaccional (ciudadano y abogado). Durante la sesidn se definieron las funcionalidades o
caracteristicas especificas que deben incorporarse al producto de software para satisfacer las necesidades de los usuarios, de igual manera se definié que informacidn se debe recopilar
con las entidades para proseguir con la construccién de la plataforma.
. Visualizar Listado De Expedientes: Como ciudadano del portal transaccional quiero poder ver la lista de expedientes donde tenga la informaciéon de todos los procesos
jurisdiccionales de las EFJE en los que soy parte, tanto los que voy a crear en el sistema, como aquellos que ya he creado en los sistemas propios de las entidades para poder
visualizar en un solo lugar los datos de mis expedientes.
. Visualizar Histérico Del Expediente: Como usuario del portal transaccional quiero seleccionar un expediente para ver su trazabilidad y las diferentes actuaciones
realizadas sobre el expediente a lo largo del tiempo.
. Crear Solicitud De Avance Procesal: Como usuario del portal transaccional quiero poder realizar una solicitud al despacho para que se dé un avance procesal, como
anexar un documento al expediente del proceso.
o Caracteristicas De Documentos Asociados: Como usuario de la plataforma quiero tener acceso a la informacidon detallada sobre las caracteristicas y restricciones de los
documentos que puedo adjuntar a mi expediente o solicitud, para que pueda subir mis archivos correctamente, evitando problemas relacionados con incompatibilidad o
restricciones del tamafio de los documentos.
Como resultado del desarrollo y conclusiones de esta sesion de la Mesa Técnica se identificaron elementos de informacidn relevantes que son necesarios para continuar con la
construccion del sistema. Los elementos mencionados se encuentran descritos y detallados en el documento Word adjunto a este correo.

Por lo anterior, agradecemos su colaboracidn en la revision y diligenciamiento de las preguntas incluidas en el anexo (recomendamos que esta revision en cada entidad incluya a los
referentes funcionales y técnicos con miras a garantizar una respuesta integral de los asuntos consultados), retornandolo por este medio en lo posible antes del lunes 20 de mayo de
2024, esto con el fin de continuar con el desarrollo del proyecto, agradecemos sus aportes

Estaremos atentos a cualquier inquietud o consideracidn que surja al respecto.

Rubén D. Gonzalez H.
ruben.gonzalez@minjusticia.gov.co
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Por la defensa de los derechos de los usuarios

Nota: Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la opinién oficial de la Superintendencia Nacional de Salud o de sus autoridades. La informacién
contenida en este e-mail es confidencial y sélo puede ser utilizada por el individuo o la compaiiia a la cual esté dirigido. Si no es el receptor autorizado, cualquier retencién, difusion, distribucion o copia de

este mensaje es prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo a la Superintendencia Nacional de Salud y borrar el mensaje recibido inmediatamente.

Note: The opinions expressed in this message are solely those of the author and do not necessarily represent the official views of the Superintendencia Nacional de Salud or its authorities. The information
contained in this email is confidential and can only be used by the individual or entity to which it is addressed. If you are not the authorized recipient, any retention, dissemination, distribution or copying of this

message is prohibited and punishable by law. If you receive this message by mistake, please forward it to the Superintendencia Nacional de Salud and delete the received message immediately.
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